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Studium przypadku: Sfinge podwaja produkcje
dzieki rozwigzaniu Optimus Etykiety

Wdrozenie oprogramowania do zarzgdzania pozwolito
sanmarynskiej firmie usprawnié procesy, zredukowaé btedy i
zwiekszy¢ skale dziatalnosci. Riccardo Riccardi opowiada nam, jak
tego dokonali.

Sfinge, firma z siedzibg w San Marino, odnotowata imponujacy wzrost produkcji etykiet, osiagajgc roczny
wolumen ponad 100 milion6w sztuk. Zatrudniajgc 16 pracownikow i obstugujgc klientéw lokalnych oraz
miedzynarodowych, specjalizuje si¢ w druku fleksograficznym dla duzych naktadéw oraz w druku cyfrowym
dla mniejszych zamowieri od 500 do 10 000 sztuk.

Wobec rosngcego zapotrzebowania na etykiety personalizowane, wtasciciel Riccardo Riccardi wraz z synem
Michele szukat rozwigzania, ktore zoptymalizuje ich workflow. Odpowiedzig byto rozwigzanie Optimus
Etykiety, system zarzgdzania wdrozony w 2021 roku przy wsparciu firmy Servizio Informatica.

Transformacja cyfrowa z rozwigzaniem Optimus Etykiety
Panie Riccardi, w jaki sposob rozwigzanie Optimus Etykiety przyczynito sie do rozwoju Sfinge?

~Rozwigzanie Optimus Etykiety ustandaryzowato, przyspieszyto i wyeliminowato btedy na wszystkich
kluczowych etapach procesu produkcji. Dzieki temu mogliSmy obstuzyc znacznie wiekszg liczbe zamowien,
ktorych wczesniej nie bylibysmy w stanie przyjac.”

W ktorych obszarach dziatalnosci poprawa byta najbardziej zauwazalna?

»,Przede wszystkim w zarzgdzaniu i przygotowaniu zamowieri — od tworzenia ofert, przez potwierdzanie i
przekazywanie zleceri do prepressu i produkcji, az po fakturowanie. Wczesniej wszystkie te zadania
wykonywalismy recznie lub przy uzyciu niewtasciwych systemow, co prowadzito do opdznieri i btedéw.”

Automatyzacja proceséw i wieksza wydajnosé
Jak zmienit sie proces przygotowywania wycen?

»Kiedys tylko jedna lub dwie osoby w firmie potrafity przygotowac wycene. Teraz, dzieki rozwigzaniu Optimus
Etykiety, wiecej pracownikow moze szybko i precyzyjnie generowac oferty. Co wiecej, dzieki centralizacji
danych w systemie, zespot prepressu moze przygotowac pliki PDF gotowe do wykonania form drukowych i
wystac klientowi kompletne cyfrowe proofy do akceptacji.”

Jak poprawito si¢ zarzadzanie materiatami i stanami magazynowymi?

»leraz mamy natychmiastowy dostep do informacji o materiatach potrzebnych do kazdego zamowienia.
Mozemy tatwo sprawdzic, czy konieczne sg dodatkowe zakupy lub czy w magazynie znajdujg sie
alternatywy. Pozwala nam to szybciej reagowac na potrzeby klientow i lepiej wykorzystywac zasoby
materiatowe.”
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Optymalizacja produkciji i Sledzenie w czasie rzeczywistym
Jaki wptyw miato to na produkcje?

»,Operatorzy moga teraz rejestrowac czas rozpoczecia i zakoriczenia kazdego zadania bezposrednio z
komputerdéw przy maszynach, monitorowac postep pracy w czasie rzeczywistym i doktadnie sledzic zuzycie
materiatow. Dzieki temu mozemy w kazdej chwili poinformowac klientéw o doktadnym statusie ich
zamowien.”

Plany rozwoju i przysztosé Sfinge
Jakie sa kolejne kroki dla firmy?

»,Chcemy dalej automatyzowac kolejne etapy produkcji i jeszcze bardziej zwigkszyc nasze moce wytworcze.
W sierpniu ubiegtego roku zakupilismy nowa linie do wykariczania, w kwietniu dotgczyta Indigo 6K, a teraz
rozwazamy inwestycje w nowa linie do sitodruku i wykariczania. Naszym celem jest specjalizacja w
etykietach premium dla sektora wina, kosmetykow i produktow o wysokiej wartosci dodanej.”

Innowacja i zaangazowanie w jakosé

Oprécz inwestycji w park maszynowy, Sfinge wyréznia sie takze poprzez:
Indywidualne projekty graficzne

Doradztwo w zakresie oprogramowania HP

Wykorzystanie materiatdw ekologicznych i specjalistycznych farb

Whniosek: Historia sukcesu z rozwigzaniem Optimus Etykiety

Wdrozenie rozwigzania Optimus Etykiety pozwolito firmie Sfinge:
Podwoi¢ moce produkcyjne

Zautomatyzowac kluczowe procesy

Zredukowa¢ liczbe btedéw i czas reakcji

Zoptymalizowac zarzadzanie materiatami

Usprawni¢ obstuge klienta i zwigkszy¢ baz¢ zaméwien

Dzieki tej transformaciji cyfrowej Sfinge jest gotowa do dalszego rozwoju na rynku etykiet premium, oferujac
szybszg, doktadniejszg i bardziej efektywng obstuge.

. Dowiedz sie wiecej o rozwigzaniu Optimus Etykiety i jak moze odmieni¢ Twoja firme:
@ www.optimusmis.com/pl/contact
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