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Optimus MIS y Servizio Informatica:
Funcionalidades y Beneficios Clave

En asociacién con el distribuidor de Optimus en Italia, Servizio Informatica, Optimus MIS ofrece a los
convertidores de etiquetas un sistema completo y flexible disefiado para las necesidades especificas de
la industria de etiquetas. Aunque principalmente opera en el mercado italiano, la funcionalidad
especializada desarrollada esta disponible para todos los clientes de Optimus.

A continuacion, presentamos las principales funcionalidades y beneficios, seguidos de un caso de éxito
sobre Umbra Labels, un convertidor de etiquetas italiano.

Integracion Fluida del Flujo de Trabajo

€@ Automatizacion: Optimus MIS se integra en todas las etapas del proceso de produccion de etiquetas,
desde la creacion de trabajos, generacion de presupuestos, planificacion de produccion, hasta la entrega.

€@ Compatibilidad Entre Sistemas: Funciona sin problemas con preimpresién, impresion y acabado,
asegurando un proceso de produccion eficiente y minimizando la necesidad de intervencién manual.

@ Gestion de Datos: Proporciona datos en tiempo real en cada etapa de produccion, lo que permite una
rapida toma de decisiones en la asignacion de recursos, prioridades de trabajo y actualizaciones de
produccion.

Gestion de Presupuestos y Trabajos

o Estimaciones Rapidas y Precisas: Uno de los mayores beneficios es la automatizacion del calculo de

presupuestos, basada en uso real de materiales y tiempos de produccion. Esto permite respuestas rapidas
a los clientes y un mejor control de la rentabilidad.

o Seguimiento de Trabajos: Permite monitorizar el estado de cada pedido de principio a fin, garantizando
transparencia y control en cada etapa.

Reduccion de Costes y Mayor Productividad

. Produccion Eficiente: Al reducir los procesos manuales, disminuyen los costos laborales, se minimizan
errores y se optimiza el uso de materiales. Optimus permite gestionar mas trabajos con los mismos recursos
0 incluso menos.

. Minimizacién de Residuos: La planificacion optimizada y la gestion eficiente de materiales reducen el
desperdicio, lo que se traduce en costes operativos mas bajos y mayores margenes de beneficio.
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Escalabilidad y Personalizacion

4/ Adaptabilidad: Optimus MIS permite una personalizacion total, adaptandose al crecimiento y evolucién
del negocio. Desde pequefias empresas hasta grandes fabricas, el sistema se ajusta a cada necesidad.

Acceso en la Nube y Remoto: Ofrece acceso remoto, permitiendo a directivos y gerentes controlar la
produccion desde cualquier lugar, lo que mejora la flexibilidad y toma de decisiones.

Mayor Satisfaccion del Cliente

Tiempos de Entrega Mas Rapidos: Con procesos automatizados, las empresas pueden entregar
pedidos mas rapido, aumentando la satisfaccidon del cliente.

Precision en los Pedidos: La gestion automatizada de presupuestos y trabajos garantiza precios
precisos y tiempos de entrega confiables, fortaleciendo la relacion con los clientes.

Alianza Estratégica con Servizio Informatica

<> Soporte Continuo: Servizio Informatica actia como socio estratégico para empresas que implementan
Optimus MIS, proporcionando soporte técnico, mantenimiento y optimizacion del sistema.

;' Capacitacion y Desarrollo: La asociacion asegura que los usuarios estén capacitados y al dia con las
Ultimas funciones del sistema, maximizando el retorno de inversiéon (ROI).

Caso de Exito: Umbra Labels y la Implementacién de Optimus MIS

Antecedentes

Umbra Labels, un convertidor de etiquetas de tamafio mediano en ltalia, enfrentaba crecientes
desafios operativos debido a la complejidad de los pedidos y las exigencias de tiempos de entrega mas
rapidos y soluciones personalizadas.

Su sistema de trabajo manual y desconectado generaba retrasos, errores y falta de eficiencia
operativa. Viendo la necesidad de cambio, decidieron invertir en Optimus MIS en colaboracién con
Servizio Informatica.

El Desafio Antes de Implementar Optimus MIS

< Flujo de trabajo desconectado, lo que requeria mucha intervencion manual.

<> Retrasos en presupuestos y pedidos, causando frustracion en los clientes.

< Altos niveles de desperdicio de materiales debido a una planificacion deficiente.

< Falta de datos en tiempo real, dificultando el seguimiento y cumplimiento de plazos.
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La Solucioén: Implementacion de Optimus MIS

Umbra Labels colaboré con Servizio Informatica para implementar Optimus MIS en toda su linea de
produccién. El sistema se integrd para automatizar presupuestos, pedidos, planificacién de produccién y
facturacion. Funciones clave de Optimus MIS en la transformacién de Umbra Labels:

€ Sistema de Presupuestos Automatizados: Permite generar presupuestos precisos en base a datos de
produccion en tiempo real, reduciendo el tiempo de respuesta de dias a horas.

@ Gestion y Planificacion de Pedidos: EI MIS proporciona visibilidad total del estado de produccion,
optimizando el uso de maquinaria y mano de obra.

€@ Optimizacion de Materiales: Reduce el desperdicio calculando con precision la cantidad necesaria.

€@ Datos y Analisis en Tiempo Real: Ayuda a optimizar flujos de trabajo, reducir tiempos de inactividad y
mejorar la precision en las entregas.

Resultados Obtenidos

Il Mayor Eficiencia:
< Reduccion del tiempo de cotizacion y gestion de pedidos en méas del 30%.
< Incremento del volumen de trabajos en un 25% sin aumentar la plantilla.

@& Reduccion de Costes:

< 18% menos desperdicio de materiales gracias a la mejor planificacion.

Plazos de entrega mas agiles:
<> Reduccion del tiempo de producciéon en un 20%, mejorando la satisfaccion del cliente.

. Mayor Satisfaccion del Cliente:
< Presupuestos precisos y entregas rapidas fortalecen relaciones y aumentan la retencion.

~/ Retorno de Inversion (ROI) en 2 Afios:

<> El sistema se pago solo en dos afios gracias a los ahorros operativos y al aumento de capacidad.

Conclusion

La decision de invertir en Optimus MIS en colaboracion con Servizio Informatica permitié6 a Umbra Labels
optimizar su produccién, reducir costos y mejorar la satisfaccion del cliente.

Hoy, el sistema es una herramienta clave de crecimiento, que permite gestionar mas pedidos complejos sin
comprometer la calidad ni la eficiencia.

. Optimus MIS es la clave para la evolucion de los convertidores de etiquetas, garantizando mayor
productividad y control en cada etapa del proceso de impresion.



